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Abstrakt

Implementace Boloiiského procesu je zdrojem vnitinich reforem vysokého Skolstvi
v jednotlivych evropskych zemich, Ceskou republiku nevyjimaje. Utvaieni EHEA akcentuje
mobilitu, fokusaci na studenta, kvalitu a zaméstnatelnost absolventt, v¢etné propojovani EHEA
a ERA.

Clanek predstavuje struénou analyzu vybraného okruhu problémt vazicich se na
vymezovani kompetenci v rdmci univerzitnich studijnich programi v kontextu s probihajicim
Boloiiskym procesem.

V ¢lanku je veénovdna pozornost druhim a uUrovnim kompetenci v kontextu
s Dublinskymi deskriptory a EQF. Pfitom je nutno podtrhnout dynami¢nost kompetenci jako
souhrnu védomosti, dovednosti a schopnosti.
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1. Uvod

Evropské univerzitni vzdélavani prodélava v poslednich desetiletich zdsadni zménu.
Integracni procesy ekonomické se promitaji do Zzivota jednotlivych stati, narodd. V druhé
poloviné 20. stoleti se hleda cesta jak posilit roli evropskych univerzit s jejich bohatou tradici
v zajmu zvySovani prosperity a konkurenceschopnosti Evropy v rdmci celého svéta.

Jsme svédky a ucastniky jedine¢ného procesu propojovani dosud vice mén¢ izolovanych
center vzdélanosti pii vytvareni Evropského prostoru vysokoskolského vzdélavani (dale jen
,EHEA®), jenz ma byt v ndvaznosti na deklaraci evropskych ministri Skolstvi a v souladu
s probihajicim Boloniskym procesem ustanoven do roku 2010.

Od poloviny 90. let se i na ¢eskych univerzitach, do té doby viceméné elitnich vysokych
Skol s akademicky zaméfenym studiem s nezbytné¢ omezenymi a velmi selektivnimi kapacitami
(Koucky, Kovarovic, 2007), vyrazné¢ zmeénila situace. DosSlo k ristu poctu studenti na
jednotlivych vysokych Skolach, zvysil se pocet univerzit a jejich fakult, nabidka terciarniho
vzdélavani byla rozsifena o znacny pocet neuniverzitnich soukromych vysokych kol a vyssich
odbornych skol.

Za vychodisko a zaklad tzv. Bolotiského procesu implementovaného postupné do zivota
univerzit a vysokych skol Evropy je povazovana Boloniské deklarace, pomineme-li Sorbonnskou
deklaraci o rok star$i. Pfi jejim napliiovai hraji vyznamnou roli pravidelna setkdani ministra
skolstvi evropskych zemi. Jejich piehled viz tabulka 1).

Tabulka 1: Historické mezniky Bolonského procesu

nazev aktu podle mista konani doba konani
Sorbonska deklarace kvéten 1998
Boloiiska deklarace - 26 statii Evropy vé. CR cerven 1999
Prazské komuniké kvéten 2001
Berlinské komuniké zaii 2003

Bergenské komuniké kvéten 2005
Londynské komuniké kvéten 2007
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Fundamentalni mysSlenky Boloniského procesu jsou ve své podstaté ryzi, jednoduché a
velkorysé. Llze je rozdélit na ty, které jsou spojeny s jeho samotnym zrodem, a ty, které ho dale
roz8ifuji a zvySuji jeho dopad na vysokoskolské vzdélavani na evropském kontinentu — viz
schéma 1.

Schéma 1: Vychozi a rozsitujici myslenky Bolonského procesu

Lze konstatovat, ze implementace Bolofiského procesu je zdrojem vnitinich reforem
vysokého skolstvi v jednotlivych evropskych zemich, Ceskou republiku nevyjimaje.

2. Vzdélavani jako celoZivotni proces
Prazské komuniké povazuje celozivotni uceni za zakladni prvek EHEA, a to v souvislosti
s chapanim evropské spolecnosti a ekonomiky jako na znalostech zalozené tak, jak je vymezuje
Lisabonska strategie EU.
Celozivotni vzdélavani ma (Prazské komuniké, 2001):
o na jedné stran¢ prispét ke zvySovani konkurenceschopnosti evropské ekonomiky
vramci celého svéta,
o na druhé strané ma pfispivat ke zlepSovani socialni soudrZnosti, rovnych
prilezitosti a kvality Zivota.
V databdzi OECD (OECD, 2004) jsou mimo jiné zanesena data zachycujici vyvoj podilu
obyvatel s terciarnim stupném vzd&lani méfena GER'.
Udaje OECD vypovidaji o zna¢né dynamice narGistu poctu zapsanych studentd
v terciarnim vzdélavani v CR pii srovnani pramérného roéniho naréistu. Ten v letech 1991-1999
¢inil 1,25 procentniho bodu, v letech 1999-2002 jiz 3 procentni body a mezi roky 2002-2004 4
procentni body. Hodnotou roku 2004 vsak stile nedosahuje CR regiondlniho proméru (tj.
praméru stiedni a vychodni Evropy), ktery v roce 2004 vykazuje OECD na urovni 54 %.

2.1 Problém udrzitelnost naro¢nosti univerzitniho vzdélavani

Dosahovana vyssi troven vzdélani je pozitivni trend, pokud je tento aspekt naziran
obecné. Odrazi nejen nartist poznatk, které ¢loveék pro sviij zivot, zejména profesni, potiebuje;
souvisi se zvySovanim kvality zivota, je v jistém smyslu 1 odrazem fylogeneze druhu homo

! Gros Enrolment Ratio, tj. potet osob zapsanych v dané urovni vzdélavani vztazeno k urditému véku a vyjadieno
jako % populace v dané vékové skupiné pro tuto troven vzdélani.
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sapiens. Na druhou stranu nelze nevidét i platnost Gaussovy kiivky normalniho rozdéleni
vztazenou na schopnosti populace v oblasti vzdélavani.

V této souvislosti se stava problémem udrzitelnost narocnosti univerzitniho vzdélavani,
nebot’ nenaplnéni této stranky véci by bylo v pfimém rozporu s vnimanim vzdélani jako
konkuren¢ni vyhody, jako nutné podminky dynamického ristu bohatstvi spolecnosti (Kraftova,
2006).

K teseni tohoto problému lze vyuzit zejména téchto piistupti:

— zavedeni strukturovaného vysokoskolského vzdélani (bakalat — magistr — doktor)

— dusledné odd¢leni naro¢nosti studia zejména bakalatské a magisterské arovné

— vnimani bakalafského studia jako prvniho stupné ukonceného vysokoskolského vzdelani
trhem prace

— chapéani vyssich odbornych s$kol jako profesn¢ orientovanych subjektli tercidrniho
vzdélavani, jejichz naro¢nost studia nedosahuje urovné bakalarského.

2.2 ECTS jako nastroj EHEA

Mezi vychozi teze Bolofiského procesu patii ,,vytvofeni a zavedeni ECTS? s jejich
zékladnimi funkcemi, resp. charakteristikami: umoznit alokovat, kumulovat a prevadét
kvantitativni zatéz na studenta v ramci ptisluSnych trovni studijnich programd, a tak umoznovat
mobilitu studentli mezi riznymi univerzitami vyuzivajicimi ECTS.

Je ale nutno zduraznit, Ze jde pouze a jen o kvantitativni ptistup. Kvalitativni hodnoceni
studenta se provadi zpravidla absolutni klasifikacni stupnici, kterou uzivd vétSina univerzit
v Ceské republice. Vedle toho je vramci ECTS vyvinuta i relativni klasifikaéni stupnice
zalozena na statistickém hodnoceni vychazejicim z Gaussova normalniho rozdéleni ¢etnosti.

Alokace, kumulativnost a pievoditelnost ECTS krediti vnaSeji jisty fdd nejen do
koncepce studijnich programi a studijnich obort, ale do samotnych piedméti.

Ve vySe uvedeném se implicitn€ jako potencidlni funkce skryva i jedna nanejvys dilezita,
a to zajiStovani kvality vzdélavani. Schéma ¢. 2 se snazi zachytit vazbu mezi kvantitativni a
kvalitativni strankou pisobeni ECTS, ktery mtize byt chapan i jako projev dialektického zadkona
prerastani kvantity v kvalitu. Graf implicitné vnima ECTS jako systém soustfed’ujici se na
studenta z hlediska jeho zatéze, ucebnich vystupti i hodnoceni kvantity a kvality vykonu.

| alokace | [ kumulatjvnost | | pievoditelnost |

!

| zajistovani kvality |

| absolutni hodnoceni | relativni hodnoceni

Schéma 2: ECTS jako pojitko kvantitativni a kvalitativni stranky vzdélavaciho procesu

? European Credit Transfer Systém, jindy European Credit Transfer and Accumulation System
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3. Vysledky uceni a kompetence

Kli¢ovou otdzkou se stava realizace zadoucich ucebnich vystupii a nabyti potfebnych
kompetenci, aby se student stal absolventem prislusSného studijniho programu, resp. studijniho
oboru.

Kompetence jsou znalosti, dovednosti a know-how pouzité a zvladnuté v dané pracovni
situaci. Kvalifikace jsou formalni vyjadfeni profesnich zptisobilosti zaméstnance. Jsou uznavany
na narodni nebo odvétvové urovni. Expertni skupina sluzeb Evropské komise radi, Zze by
kvalifikace na kazd¢é urovni mély byt popsany v terminech tii druhd vysledkt uceni: znalosti;
dovednosti; SirSich kompetenci popsanych jako osobni a odborné vysledky. Ucebni vystupy,
resp. vysledky uceni jsou pochopitelné velmi tizce spjaty jak se zatézi na studenta, tak se
zpusobilostmi (kompetencemi), které ma absolvent nabyt. (Evropska komise, 2005):

V jistém slova smyslu jsou vysledky uceni a ziskané kompetence neoddélitelné, mohli
bychom hovoftit o vysledcich uceni jako nositelich kompetenci. To konec konct vyplyva i
z definice, kterou pro ,,learning outcomes‘ uziva posledni navrh ECTS Guide (EC DG, 2007)

., Vysledky uceni reprezentuji dynamickou kombinaci znalosti, porozumeni, dovednosti a
Sirsich kompetenci (schopnosti a pristupii). Ty mohou byt specifické a generické podle
predmetu.....

Vysoké skoly jsou v procesu definovani vysledkit uceni (znalosti, dovednosti a
Sirsich kompetenci) pro jejich kvalifikace, programy a predméty a vztahuji je k urovnim a
uroviiovym deskriptorum specifikovanych v narodnim, sektorovém a celoevropském ramci. *

Kompetence pfitom nestoji vedle sebe izolované, riznymi zpisoby se prolinaji, jsou
multifunkéni, maji nadpfedmétovou podobu a Ize je ziskat vzdy jen jako vysledek celkového
procesu vzdelavani. Proto k jejich utvafeni a rozvijeni musi sméfovat a pfispivat veskery
vzdélavaci obsah 1 aktivity a ¢innosti s nim spojené.

Pti aplikaci dvou rozliSovacich kritérii — vazby na predmét a podstaty, resp. formy — lze
kompetence klasifikovat, jak ukazuje schéma 3.

Kriterium: Kriterium:
vazba na predmét podstata a forma
GENERICKE (vicobecné akademické) [ VEDOMOSTI \
a) instrumentalni kompetence, tj. schopnosti
kognitivni, [ DOVEDNOSTI \
metodologické,
technologické SCHOPNOSTI
lingvistické a) osobni
b) interpersonalni kompetence, - samostatnost
tj. socidlni dovednosti (socidlni interakce - odpovédnost
kooperace) - komunikace (sdélovani)
¢) systémové kompetence, tj. schopnosti a - socialni schopnosti
dovednosti ~ jako  napf. = kombinace - schopnost ugdit se
v porozuméni, vnimavost k poznatkim, - argumentace
difive nabyté¢ instrumentdlni a inter- - obhajoba nazoru
personalni kompetence - feSeni problémui
- vytvareni usudkt
SPECIFICKE (pfedmétové specifické) b) odborné
Jsou vazany na obor ¢innosti a odliSovany Jsou vazany na obor ¢innosti a
podle Grovné. odliSovanv podle trovné.

Schéma 3: Klasifikace kompetenci podle 2 kritérii
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3.1 Dublinské deskriptory a EQF pri vymezovani kompetenci

Pfi vymezovani kompetenci hraji vyznamnou roli jednak Dublinské deskriptory, pfijaté
v ramci Boloniského procesu pro koordinaci vysokoskolského vzd€lavani, jednak European
Qualification Framework (EQF), ktery na navrh Evropského parlamentu a Rady pftijala Evropska
komise 5.9.2006, maji propojit ,,pocatecni* a ,,dalsi* celozivotni vzdélavani. (Evropska komise,
2005)

Clenské zem& EU se zavavaly ,,napojit* své narodni systémy uznavani kvalifikaci s EQF
do roku 2009, v CR se v sou¢asnosti prepoklada zahajeni praci na narodnim kvalifika¢nim ramci
pro oblast vysokého Skolstvi. Jist¢ neni bez zajimavosti porovnat heslovité obecné vymezeni
kompetenci obou pfistupti — Dublinskych deskriptorii a Evropského ramce kvalifikaci. Prehled
podava tabulka 2.

Tabulka 2: Srovnani vymezeni kompetenci Dublinskymi deskriptory a EQF

Dublinské deskriptory EQF (European Qualifications Framework)
znalosti a porozuméni znalosti
uziti znalosti a porozuméni | dovednosti

utvareni nazoru
komunikace (sdélovani)
dovednosti uéit se

osobni a profesionalni kompetence
samostatnost a odpovédnost
kompetence ucit se
komunikaéni a socialni kompetence
odborna a profesni kompetence

Evropsky ramec kvalifikaci (EQF) shrnuje kompetence pro vysokoskolskou uroven
kvalifikace bakalaf ve stupni 6, pro uroven magistr ve stupni 7 a pro uroven doktor ve stupni 8.
Jejich porovnani, které prokazuje gradaci kompetenci, ilustruje tabulka 3.

Tabulka 3: Porovndni kompetenci urovné 6,7,8 EQF

6 7 8
bakalar magistr doktor
podrobné teoretické a praktické znalosti, | samostatn¢ fizené, teoretické a | systematické  zvladani  vysoce

dovednosti a  kompetence  spojené
soborem ucfeni nebo prace, znichz
nékteré jsou v popiedi daného oboru

praktické uceni, znichz nékteré je
v popiedi znalosti ve
specializovaném oboru

specializovaného oboru znalosti

pouzivani znalosti k nalézani
a obhajovani argumentt

fizeni zmén ve slozitém prostiedi

schopnost kritické analyzy, evaluace
a syntézy novych
a slozitych myslenek

k feseni problémi a k vytvafeni usudkd,
které berou vuvahu socidlni a etickou
problematiku.

schopnost integrovat znalosti a
formulovat Gsudky berouci v ivahu
socialni a etickou problematiku a
povinnosti

schopnost  vymyslit, navrhnout,
realizovat a prfizpasobit zavazné
vyzkumné procesy

vysledky vhodné pro odborny pfistup
vykonavany ve slozitém prostiedi

zaklad pro originalitu ve vytvareni
a/nebo aplikovani myslenek, Casto
ve vyzkumném kontextu

vedeni lidi pfi vytvafeni novych a
tvarcich pfistupli, které rozsifuji
nebo znovu definuji existujici
znalosti ¢i odbornou praxi

4. Zavér

Pravdépodobné jsme vskutku nejen svédky, ale 1 aktéry historické promény evropskych

univerzit, zalozené na Boloniském procesu. Orientace na kvalitu je zfejma z fady deklaraci
predstavitelli nejvyssi urovné. ECTS, vcetné vymezeni vysledki uceni a relevantnich
kompetenci, se stava nezbytnou soucasti pristupu k vyuce kazdého jednotlivého akademického
pracovnika. Ignorance toho by sice byla moznd, avSak u flexibilniho, inovacim pfistupného a
pozitivnim otevienym mysSlenim nadaného akademického pracovnika nezdivodnitelnd, navic
vysoce neefektivni, ba retardaéni.
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Zlstava jeste jedna vyznamna otazka, vztahujici se k orientaci vysokoskolského vzdélani:
ma byt svou podstatou ,,profesni ¢i ,,akademické*“? Prazské komuniké vyzyva vysoké Skoly
»k rozvoji  studijnich programii, jez kombinuji akademickou kvalitu se vztahem k trvalé
zaméstnanosti.*

K tomu piistupuji dalsi aspekty:

- pocatecni vzdélani mé nezastupitelnou funkcei pti rozvijeni schopnosti a ochoty ucit se po
cely zivot,

- v disledku dynamického rozvoje védecko-technickych poznatkli se stdle snizuje délka
adekvatnosti ziskané kvalifikace dané profesi,

- sociologové podtrhuji projevujici se trend ke zméné profese v pribéhu zivota, ktery je

v pfimé souvislosti se zaméstnatelnosti jedince na trhu prace,

- podstatnym charakteristickym rysem kompetenci jakozto souhrnu védomosti, dovednosti

a schopnosti je dynamicnost.

Z uvedeného jednoznacné vyplyva, ze odklon od ,,akademického* k ryze ,,profesnimu*
vzdélavani by ve svém dusledku mohlo znamenat snizeni miry flexibility a adaptability
s ohledem na nedostate¢n¢ Siroky vzdélanosti potencial jedince. Ekonomické i spolecenské
dasledky takového stavu jsou pak ziejmé.

Evropskd komise spatfuje modernizaci evropskych univerzit jako cestu vedouci
k vytvotfeni nejen EHEA, ale rovnéz Evropského vyzkumného prostoru (ERA). Univerzity
vtomto sméru predstavuji enormni potencial, ktery muze zésadné pfispét k posileni
konkurenceschopnosti evropského hospodarského prostoru. Evropskd komise urcila devét
novych oblasti (Finanznachrichten, 2006), které znamenaji impuls pro evropské univerzity na
cesté¢ k utvareni ekonomiky zalozené na védeckych poznatcich. ,,Kazda univerzita by méla najit
rovnovdahu mezi vzdelavanim, vyzkumem a inovacemi, které nejlépe odpovidaji jeji roli
v prislusném regionu a zemi.*
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Ivana Kraftova
THE BOLOGNA PROCESS: A SOURCE OF INTERNAL REFORMS IN HIGHER EDUCATION

Summary

The European university education passes through a fundamental change in last decades. Economic integration processes project into
life of particular states, nations. In the second half of the 20™ century, is searched a way to intensify a role of the European universities with their
rich tradition in the interest of increasing Europe prosperity and competitiveness in the whole world framework.

Fundamental ideas of the Bologna process are pure, easy and tolerance in principle. We can divide them in basic, initial (i.e.
understandable and comparable system, two main levels/cycles — bachelor and master, creation and implementation of the ECTS, support of
student and academic staff mobilities, cooperation in quality assurance, enforcement of European dimension), and extension (lifelong learning,
diploma supplement, European qualification framework incl. national frameworks, doctoral education as the third level, interconnection of EHEA
and ERA, joint degrees, quality standards and their implementation).

Since the half of 90" of last century in the Czech Republic, has grown the number of students at particular universities, increased the
number of universities and their faculties; the offer of tertiary education has been extended with number of non-university private higher schools
and higher professional schools markedly.

The reached higher level of education is a positive trend, if this aspect is regarded in general. However, we must see also a validity of
the Gaussian distribution in connection with an population ability in education area. And more, a decrease of university education would be in
direct discrepancy with understanding education as a competition advantage, as a necessary condition of dynamic growth of society welfare.

The creation and implementation of the ECTS belong to initial ideas of the Bologna process. One of the most important functions —
the education quality assurance — is closed implicitly among its three basic functions (allocation, cumulativeness, and transferability).

A key question stays the providing desired learning outcomes and acquirement of needed competencies to be a graduate of a study
programme, respectively a study specialisation. In certain sense, the learning outcomes and acquired competencies are inseparable. We could
speak on the learning outcomes as competency holders. The Dublin descriptors, created in the Bologna process for a coordination of higher
education, as well European Qualification Framework play an important role at competency determination.
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The ECTS, including definition of learning outcomes and relevant competencies, are getting a needful part of an approach of each
academic staff to teaching. The Prague communiqué challenges universities to develop study programmes, which combine academic quality and
permanent employability. A divergence from “academic” to pure “professional” education could mean as a result an increasing rate of flexibility
and adaptability regarding deficiently wide education potential of a person. Economic, as well social consequences of such a situation are
obvious.

The European Commission sees the modernisation of the European universities as a way leading not only to the EHEA creation, but
too the ERA creation. In this sense, the universities present an enormous potential, which can contribute markedly to strengthen competitiveness
of the European economic area.
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