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Aspekty aplikace projektového managementu v podnikové praxi

Aspects of the application of project management in business practice
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Abstract

Purpose Purpose of this article is the issue of the application of project management in business
practice. The need to be more competitive is the driving force for the innovation of new business
systems, one of which is project management. New business strategies are fundamental for continual
business progress. The author of this article refers to the perception of project management in
business practice, which can affect the future business development and leads to further growth.
Scientific aim of the research was to find out the companies’ attitude towards the issue of the
application of project management in business practice and also towards its advantages and disadvan-
tages. As a part of the research, the respondents had the opportunity to expres themselves regarding
the present business situation and to familiarize the experts with their experiences in this sphere.
However, the majority of respondents did not use this opportunity.

Methodology/methods The methodology in the elaboration of this article comes from the author’s
primary research, which formed the main part of the overall research. The new research was based on
the previous one from the end of year 2009, which was done in co-operation, and the aim was to find
out how the knowledge of project management can influence the business management. The present
research was carried out at manufacturing corporations in the Czech Republic at the beginning of year
2010.

Findings From the previous research, carried out in 2009, results that larger manufacturing corpora-
tions use project management in business practice more often than others. Average sized companies
are aware of project management but are cautious about putting it into practice. Small companies
believe they use this system in their business practice, but in reality they only use a substitute of it.
From the research it is apparent that companies can see both advantages and disadvantages of project
management. As an advantage, they see the saving of expenses and time, the more effective risk
management, easier monitoring of goals and gains and the increase of competitiveness. On the other
side, there is the increased expense for software and experts, limited access to the market and
worsened business strategy, which are considered to be disadvantages.

Conclusions Finally, we can say, that the application of project management in business practice in
manufacturing corporations brings along not just advantages but also disadvantages. Nevertheless, we
can say, that if a company wants to increase its competitiveness or streamline the manufacturing
management, it is advisable to use the project management system.
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Uvod

Projektovy management byva v litera-
tufe charakterizovan mnoha zptsoby. Prakticky
nikdy se neptihodi najit totoznou definici poj-
mu projektovy management. Z nescetnych
definic jsem zvolila nasledujici, ze které lze
podstatu projektového managementu vy¢ist.
(Projektovy management, 2010): ,,Projektovy
management je systematicky zpisob za pouZiti
flexibilni struktury, ktera slouzi k realizaci
projektii a ukolii s projektovym charakterem .
Projektovy management je tedy podnikovy
systém, jehoz pouzitim lze dosahnout realizace
projektti. Podminkou pro jeho uskute¢néni jsou
zdroje, které podnik pfi této Cinnosti vyuZziva.
Zpravidla jde o zdroje finan¢ni a lidské.Tedy,
projektovy management je zaméfen na fizeni
projektti s jasn¢ definovanymi cily, terminy,
rozpoctem, strategii.

Projektovy management lze chapat téz
jako projektové tizeni. Jde o fizeni projektd,
které ma svoje specifika. Definice projektu
mize znit naptiklad nasledovné, (Stanicek,
2010): ,, Projekt je jedinecna soustava cinnosti
smerujicich k predem stanovenému a jasné
definovanému cili, kterd ma urceny zacdtek a
konec, ktera vyzaduje spolupraci riznych
profesi, vaze jejich kapacity a jejich usili a
vyuziva (pripadné spotrebovava) pro vytvoreni
cilovych vystupii informace, materidl, penize,
schopnosti a dovednosti zucastnénych lidi. *.

Svozilova (2006, s. 21) uvadi: ,, Projekt
Jje Fizenym procesem, ktery md svij zacdtek a
konec a presnd pravidla vizeni a regulace, jinak
se jedna o sled ukolii, jejichz vysledek se nemusi
v zdvéru snazeni setkat s ocekdavdnim, stejné
Jjako puvodni predpoklad objemu vstupii nemusi
odpovidat ziskanému vystupu. Naproti tomu
(Némec, 2002, s. 11) popisuje projekt nasle-
dovné: ,, Projekt je cilevédomy ndavrh na
uskutecnéni urcité inovace v danych terminech
zahdjeni a ukonceni.

Abychom proto mohli byt uspésni pii
stanovenych projektech, musime je fidit. Rizeni
projektd je komplexni Cinnost, pti které byvaji
zapojeny vSechny pozadované kapacity. Kazdy
element ma dané tkoly, které navazuji na dalsi.
To tedy znamena, Ze neni mozné néjaky kol z
celku vynechat. Nevyhodou zapojeni velkého
poctu zucastnénych je fakt, ze mnohem cast&ji
nastavaji komplikace, které je nutno fesit
promptné a fizeni projektu se dostava naptiklad

do casového, finan¢niho skluzu, ktery ovliviiuje
nasledujici ¢innosti.

Obecné zaklady projektového manage-
mentu dle literatury (Svozilova, 2006, s. 13)
zustavaji ve své podstaté nezménény. ,,Jednd se
o Fidici metody a postupy aplikované na soubor
zdrojii, které tvori lidé a jejich prdce, penize a
jiné predméty materidalni povahy, které jsou
predpokladem vytvoreni pozadovaného pred-
métu, jenz vznikne spolecnym piisobenim vsech
téchto projektovych zdroju. Dynamika prostiedi
se pak projevuje ve specifickych detailech
Fizeni, konkrétnich podnikovych metodikdach a
pouzivanych Fidicich metoddch, jejichz zvlad-
nuti a rozvoj je hlavnim predpokladem vykonu
funkce manazera projektu.

Jednim z dilezitych predpokladii uspe-
chu projektového managementu je znalost a
schopnost aplikovat metodologie, spravné ana-
lyzovat vychozi podminky pro produkovani
rychlych a ucinnych rozhodnuti, slad'ovat pro-
jektové prace i kontrolovat skuteCny postup
projektu  vzhledem k plvodnimu planu.
(Svozilova, 2006)

,Z projektového managementu miizZe
mit uzitek Siroka oblast lidskych cinnosti. — at’
uz je to stavba lodi, domii, nebo vyvoj infor-
macnich systému, vyvoj a zavedeni nového
produktu stejné jako zavedeni strategie na
snizeni ndkladit. Typy znalosti nezbytnych pro
vwkon kazdé z téchto cinnosti se mohou zdsadné
lisit, ale pro vsechny je spolecné, zZe mohou byt
doddny prostrednictvim projektu a Fizeny
prostrednictvim  postupii  a  metodologit
projektovéeho managementu. Vsechny spliuji
predpoklad toho, Ze k wrcitému datu bude
dosazeno jasného a definovatelného vysledku
nebo vystupu. “ (Newton, 2008, s.21)

1 Vymezeni cile

Clanek prezentuje vysledky vyzkumu,
ktery se zaméfil na aspekty aplikace projekto-
vého managementu v podnikové praxi. Pouka-
zuje na zietele zavedeni a pouzivani projekto-
vého managementu ve vyrobnich podnicich.
Ptedava informace o tom, jak podnikova praxe
vnima systém projektového managementu a jak
s nim dokaze pracovat.

2 Metodika

Metodika vychazi z primarniho vyzku-
mu, ktery tvofil jeho hlavni dil. Ke zjisténi
zaméru byly pouzity empirické ilogické
metody. Z empirickych metod vyuzity metody
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kvantitativniho i kvalitativniho vyzkumu, po-
moci nichz byla ziskana primarni data. K
pouzitym postupum napiiklad patfil strukturo-
vany rozhovor, vybér vzorku a statistické
postupy zpracovani dat. Kvalitativnim vyzku-
mem se zjiStovaly pti¢iny a motivy odpovédi
respondentli. Soucasti bylo téz studium litera-
tury, provadéni resersi.
3 Vyzkumna ¢as

V ramci provadéného vyzkumu bylo
osloveno celkem 90 vyrobnich podnikii v Ceské
republice. Podniky byly vyhledany v obchod-
nim rejstiiku ndhodnym vybérem dle velikosti.
Znamena to tedy, Ze do vyzkumu byly zahrnuty
podniky o minimalnim poc¢tu 50 zaméstnancu.
Z ptedchoziho prizkumu (Zvejskova, Mucha,
2010), ktery se tykal zékladniho Setfeni u
podnikd, zda jsou jim pfistupy projektového a
znalostniho managementu znamé, zda tyto
zpUsoby fizeni uplatiuji a jaky maji vliv na
jejich rozhodovani, vyplynulo, ze projektovy

rozsahu nez ostatni. Podnikiim stfedni velikosti
je projektovy management zndmy, nicméné
uplatnéni v praxi dosahuje mens$i miry.
Dlvodem mize byt vyS$i mira omezenosti
zdrojt a hospodafska situace, v jejimz disledku
se podniky koncentruji na udrzeni zakladnich
podnikatelskych Cinnosti. (Zvejskova, Mucha,
2010).

Katetina Hrazdilova-Bockova ve svém
¢lanku (Projektovy management: Strategie na
preziti nebo chimera?, 2010) uvadi: “Na ceském
trhu nelze poprit existence firem, které si
uvedomuji dulezitost aplikace metod projekto-
vého managementu, i kdyz jejich podil je velmi
maly. Obzvldste u malych firem dochdzi k
Castému zaménovani skutecného projektového
Fizeni za vétSinou nesystemovy zpusob rizeni
nebo zastaralou formu liniové funkcniho
managementu zalozeného na uspoko-jovani
potieb zdkaznikii formou realizace individual-
nich zakdzek.

To ddava predstavitelum téchto firem

Podniky se zavedenym projeliovim managementem
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Graf 1 Podniky se zavedenym projektovym managementem

management ma zavedeno z celkového
Setfenc¢ho poctu 45 velkych podnikil pouze 22 z
nich, coz ¢ini zhruba 48,89 %. Z celkového
poctu 117 stfednich podnikd mé projektovy
management implementovano 31 z nich, coz
¢ini 26,50 % a z celkového poctu 103 malych
podnikli ma systém projektového managementu
zavedeno pouze 5 z nich, coZz c¢ini zhruba
4,85 %. Uvedena data zobrazuje Graf 1.
Prizkum byl proveden u podniki, které
meély projektovy management zavedeny. Z
provedeného Setfeni vyplyva, ze velké podniky
zavadéji projektovy management ve vétSim

Zdroj: Zvejikova, Mucha, 2010

pocit, ze aplikuji alespon hlavni zasady proje-
ktového rizeni, aniz by méli o této problematice
alespon zdkladni teoreticky prehled, a dokadzali
tak skutecné ménit podnik na projektové
orientovanou spolecnost”.

4. Vysledky vyzkumu

Z celkového poctu oslovenych 90 vy-
robnich podnikit 75 spolupracovalo a odpoveé-
délo na polozené otazky. V ramci prizkumu,
ktery byl navrzen tak, aby respondenti byli
ochotni odpovidat a neméli pocit ztraty Casu,
byly polozeny dvé hlavni otazky, které se
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tykaly vyhod a nevyhod aspekti aplikace
projektového managementu v podni-kové praxi.
Kromé téchto dvou hlavnich otdzek méli
respondenti moznost piikladat i své nazory a
podnéty ke zlepSeni celkové situace v podni-
kové praxi a dokladat tvrzeni svymi zkuSe-
nostmi. Mnoho respondentt vSak této moznosti
nevyuzilo a pouze odpovidalo na ptimo polo-
zené dotazy.

4.1 Vyhody aplikace projektového manage-
mentu v podnikové praxi
Z provedeného dotaznikového Setfeni
vyplynula cela fada zajimavosti. Na otazku:
“Jaké vyhody spattujete v aplikaci projektového
managementu v podnikové praxi?” ukazuje
vysledky nasledujici Graf 2.

realizaci projektu, kontroluje a spravuje zdroje
a disledn¢ dba na to, aby nedochazelo ke
ztratam v case.

Mezi dal$i vyhody respondenti fadili ri-
zika, a to v 8 %. Touto vyhodou je mysleno, ze
zavedeny systém projektového managementu s
sebou piinasi rozsitfujici moznosti vyhodnoco-
vani rizik a jejich nasledné optimalizace. Tim
dochazi k piehlednosti a eliminaci chyb.

17,34 % respondentti uvadi, ze dalsi
vyhodou projektového managementu je sledo-
vani dil¢ich cili a zhodnocovani piinost
stanovenymi v ramci cili v ptedprojektové fazi.
Podnik miize tedy vcas zachytit nedostatecné
dosahovani cilii,, ba i dokonce jejich celkové
nedosazeni.

Jako posledni vyhodu vidi respondenti

Jake vyhody spatigete v aplilaci projekiovebo mampemeniuy
podolove praxi

%h

com BH NSRS

Vymbni mk lﬂ.cl._

Ehmmace riw I

Cils a princsy

Korkurenoeschopnost

Graf 2 Jaké vwhody spatiujete v aplikaci projektového managementu v podnikoveé praxi?

Z celkového poctu 75 respondenttl, kte-
i v prizkumu odpovidali, 36 % z nich uvedlo,
ze aplikace projektového managementu prinasi
vyhody pfedevS§im v uSetfeni podnikovych
vyrobnich nakladi. Podnik je schopen
optimalizovat naklady, sledovat, kontrolovat a
spravovat financni prostiedky piehlednéji a
zaroven podnik ziskava informace o potifebnych
zdrojich, zaméfuje svoji kontrolu na planovany
rozpocet a piijima z néj potiebné informace.

Dalsi vyhodou, ktera byla respondenty
zminovana v 36 %, byla vyhoda v uSetfeni
Casu. Setfeni asu tizce souvisi s 3etfenim
nakladi. Podnik touto vyhodou ziskava
informace o potiebném casovém horizontu

Zdroj: Vlastni zpracovani
ve zvySeni konkurenceschopnosti podniku a v
jeho orientaci na zakaznika.

“Krize ukazala, ze musime hledat nova
reseni, a to pokud mozno netradicni. Ta
tradicni, popsand v knihdch, totiz vedou jen k
tradicnim  vysledkium, ke kterym sméruji
vSichni.” tika Martin Bajer, generalni feditel a
Clen predstavenstva spolecnosti Alta, a.s. se
sidlem v Brné (Hledani novych konkurencnich
vyhod, 2010).

4.2 Nevyhody aplikace projektového
managementu v podnikové praxi

Na otazku: “Jaké nevyhody spatiujete v

aplikaci projektového managementu v podniko-
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vé praxi?” zobrazuje vysledky nasledujici Graf
3.

Z celkového poctu 75 respondentu, kte-
i v prizkumu odpovidali, 73,33 % z nich
uvedlo, Ze pouzivani projektového manage-
mentu v podnikové praxi s sebou prinasi
nevyhody v podobé vynakladani vysokych
castek na tzv. technické naklady, zejména na
softwarové vybaveni, odborniky, budovani
projektovych kancelati a preskolovani stava-
jicich manazerd.

4.3 Dalsi nazory respondenti

Jak je uvadéno vySe, respondenti méli
moznost vyjadrit se k dané problematice svymi
nazory a zkusenostmi. VétSina z nich nabidnuté
moznosti nevyuzila, a tak jsou zde uvedeny
pouze dvé reakce.

Prvni z nich je reakce na moznost kon-
zultovani v pfipad¢ potizi s planovanim c¢i
samotnou realizaci projektu s na trhu existuji-
cimi uzndvanymi spole¢nostmi, které nabizeji
ruzna Skoleni a odborné porady.

Jaks neyvhody spatiujete v aplikaci projelotor ehio mane gemenin v
pododoyée praxd?
%0 1
-~
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Graf 3 Jaké nevvhody spatiujete v aplikaci projektového managementu v podnikové praxi?

Zhruba 1,67 % respondentii odpové-
situaci vstoupit na globalni trh.

25 % respondentd spatfuje nevyhodu v
narusené podnikové strategii. Podle prizkumu
podniky ztraceji pfilezitosti na trzich, ve
vetejnych zakazkach. Projektovy management
jim neumoziuje rozvijet podnikovou strategii.

Ing. Katefina Hrazdilovd Bockova,
Ph.D. uvadi: “Rada podniki se nechce vénovat
ziskavani, poptipadé¢ vychové vlastnich
projektovych manazer, star$i pracovnici
a manazefi nemaji chut’ ucit se néco nového,
jsou z hlediska zavadéni novych postupti velmi
konzervativni. Nebo, coz je vice pravde-
podobné, spolecnosti odmitaji zaméstnavat
externi projektové manazery, a to zdGvodu
jejich pomérné vysokych mzdovych pozadavka,
strachu z uniku informaci nebo i jazykové
bariéry.” (Projektovy management: Strategic
nebo chimera?, 2010).

Zdrojwlastni zpracovani

Druha je reakce na byrokracii, ovSem z
pozitivniho hlediska. Na jedné strané jsou
podniky pfetézovany administrativou, na druhé
strané¢ byva vSe velmi peclivé promys$leno a
dochazi tak k eliminaci hrozicich rizik a
nenarusované realizaci projektu.

5 Diskuse

Projektovy management je podnikovy
systém, ktery nabizi mnoho vyhod. Aplikaci do
podnikové sféry rozSifuje obzory a nabizi
mnoho variaci, jak uspé$né zvladnout pozado-
vany projekt. Radi se mezi systémy, které
umoznuji Siroké pouziti a Setii nédklady, cas,
lidské zdroje. Dle provedeného vyzkumu je
pouzivan fadou stfednich i velkych podnika,
které jej jednoznacné povazuji za pomoc
pouzivanou k realizaci projekti. Nemusi se
zdaleka jednat jen o projekty stavebni i
strojirenské, nybrz jde o ty Ccinnosti, které
podnik projektem nazve.
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Chceme-li byt spravedlivi, nemizeme
mluvit jen o vyhodach. Z Setfeni plynou také
nevyhody, které byly oznaCeny a nazvany
respondenty. Otazkou k diskusi vSak i nadale
zustava, zda je projektovy management pro
podniky vyhodou, nebo nevyhodou. Kazdy
podnik v ném spatiuje néco jiné, a proto nelze
stoprocentné fict, ze aplikovani projektového
managementu v podnikové praxi piinasi pouze
zavedeny, musi tak ucinit. Cas proveii, zda
systém funguje, jak podniky potiebuji.

Zavér

Clanek prezentuje vysledky vyzkumu
provedeného v prvni poloviné roku 2010
uvyrobnich podniki v Ceské republice.
Vyzkum se zaméfoval na zjiStovani aspektl
aplikace  projektového  managementu v
podnikové praxi. Podniky byly vyhledany
ndhodnym vybérem v obchodnim rejstiiku.
Bylo stanoveno kritérium, tykajici se jejich
velikosti. Autorka ke svému vyzkumu vyuzila
pouze podniky stiedni a velké. Z 90 oslovenych
podniki spolupracovalo 75.
ktery byl proveden ve spoluautorstvi v roce
2009 (Zvejskova, Mucha, 2010) a jenz m¢l za
cil zjistit, jak znalosti v podminkach projekto-
vého managementu ovliviluji podnikové fizeni.
Z provedeného vyzkumu vyplyva, ze velké
podniky ve vetsi mite aplikuji systém projekto-
vého managementu nez ostatni. Stfedni podniky
projektovy management sice vnimaji, ovSem
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